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Förslag, synpunkter, klagomål och beröm 

På Montessoriskolan Casa vill vi ständigt lära och utvecklas i den verksamhet vi bedriver för att kunna öka kvalitén. Att få reda på 
dina synpunkter är ett viktigt led i vårt kontinuerliga kvalitetsarbete. Därför är det viktigt att vi får veta vad du tycker fungerar bra 
och vad som inte fungerar på ett önskvärt sätt, så att vi kan utveckla skolan på bästa sätt. 

Klagomål, synpunkter, förslag på förbättringar och beröm diarieförs alltid. En ansvarig person utses att arbeta vidare med frågan 
och återkoppla. Om du inte är nöjd med det svar du får kan du vända dig till rektor för eventuellt beslut om förnyad handläggning 
av ärendet. 

   Diarienr (ifylls av skolan) 

Ditt namn Datum 

Ditt telnr dagtid Din e-postadress 

Typ av inlägg (du kan välja fler alternativ, markera med x)      Inlägget gäller följande område/n (markera med x nedan) 
 

Beröm 

Synpunkter 

Klagomål 

Förslag 

Annat: 

 

 

 
Förskoleverksamheten 

Grundskoleverksamheten 

Fritidsverksamheten 

Lokaler/städning 

Tillbud/olycka 

Våld 

Annat: 

 

Beskriv kortfattat dina förslag, synpunkter eller klagomål (vid behov bifoga bilaga) 

 

 

 

 

 

Eventuellt förslag till lösning 

 

Vill du bli kontaktad av oss i ärendet? (markera med x) 

      Ja 

      Nej 

Skolans återkoppling, datum och person (fylls i av skolan) 

 Skicka denna ifyllda blankett via e-post till info@casagbg.se eller som vanligt brev till adressen nedan. 
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